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Ihr Klinikaufenthalt rickt naner

Liebe Patientin, lieber Patient

Kompetenz fur Gesundheit und Raum fUr Individualitét — daftr steht die Privatklinik Belair. Sie ist eine modeme, private Klinik
und gehort zu Swiss Medical Network, einer fuhrenden Privatklinikgruppe der Schweiz.

Jeder Krankenhausaufenthalt stellt fr die Patientinnen und Patienten eine Ausnahmesituation dar. Umso wichtiger ist —

neben erstklassiger medizinischer Qualitat und kompetenter Pflege — eine wohltuende Umgebung. Das qualifizierte Arzte-
und Pllegeteam der Privatklinik Belair behandelt und betreut Patientinnen und Patienten umfassend und individuell, mit dem

Ziel, optimale Bedingungen fUr die Genesung zu schaffen. Erfahrene Mitarbeitende, die modeme Infrastruktur und das fami-
lidre, Uberschaubare Ambiente sorgen daflr, dass Sie sich in der in der Privatklinik Belair rundum wohlfthlen und schnellst-
moglich wieder gesund werden.

lhre Privatklinik Belair






Versicherungsdeckung

STATIONARE BEHANDLUNG

Grundversicherung

Die KostenUbernahme durch die Versicherung abzuglich der Franchise, beziehungsweise des Selbstbehalts, ist
gesichert.

Zusatzversicherung privat und halbprivat

Den zusatzversicherten Patientinnen und Patienten (privat und halbprivat) steht ein umfassendes Leistungsangebot zur
Verfugung. Sie profitieren von einer hochstehenden Rundumversorgung. Die Krankenversicherung Ubernimmt die Kosten
abzUglich der Franchise beziechungsweise des Selbstbehalts.

Selbstzahler
Handelt es sich bei Ihrer Operation um einen Eingriff, der nicht von der Grundversicherung Ubernommen wird, erhalten
Sie von uns vorgangig einen Kostenvoranschlag.

Bitte beachten Sie, dass wir als Akutspital bei Wahleingriffen Termine nicht garantieren kénnen. Bei einer hohen Betten-
belegung (z.B. durch Notfalleintritte) mtssen wir Ihre Operation gegebenenfalls verschieben.

Haben Sie noch Fragen?
Unser Empfang gibt Ihnen germe Auskunft:
T +41 52 632 19 00



Klinikaufenthalt

VOR DEM EINTRITT

o Uberpriifen Sie das von uns mit der Infomappe
zugesandte Personalienblatt auf Vollstandigkeit und
Richtigkeit. Spezielle Kostformen oder Didten k&nnen
Sie direkt auf dem Blatt vermerken. Senden Sie
dieses anschliessend gemeinsam mit einer Kopie der
Versicherungskarte mittels des beigelegten Antwort-
couverts an die Klinik.

e (Geben Sie die Spitaladresse Inren Angehorigen/
Freunden bekannt.

e Organisieren Sie ggf. eine Postrlickstellung oder
-umleitung.

e Bestellen Sie die Zeitungen ab oder arrangieren Sie
eine Nachsendung in die Klinik.

e Organisieren Sie eine Hin- und Ruckfahrt.

MITZUBRINGEN

Bitte bringen Sie die folgenden Unterlagen und Uten-
silien fUr lhren Klinikaufenthalt mit, soweit vorhanden:
e \ersichertenkarte
e D/Pass
* Medkamente in Originalverpackung / Medkamentenliste
® Blutgruppenausweis
* |mpfausweis
® Allergiepass
® Diabetikerausweis
®  Rontgenbider
® |aborresultate
* EKG
e Patientenverfligung (falls vorhanden)
e Fals Pnysiotherapie vorgesehen ist, bringen Sie bitte
einen Trainingsanzug und feste Tumschuhe mit.



Hilfsmittel, falls bereits vorgéngig von der Arztin
oder dem Arzt erhalten:

Halskragen bei Halswirbels&ulen-Operation
Gehstdcke, Schuhe mit gutem Halt und rutschfester
Sohle bei HUft-, Knie- oder Fuss-Operation
Schienen bei Knie-Operation

Kompressions- und Nylonstrimpfe bei
Krampfadern-Operation

Abduktionsschiene oder Ortho-Gilet

bei Schulter-Operation

Persénliche Utensilien:

e Bequeme Kleidung

e Pyjama oder Nachthemd

e Unterwasche und Socken

e Rutschfeste Hausschuhe/Turnschuhe

e Toiletten- und Hygieneartikel

e Brille/Horgerat, andere Hilfsmittel

e Agenda, Adressen und Telefonnummern
e Blcher/Zeitschriften

FUr privatversicherte Patientinnen und Patienten werden Bademantel und Duschmittel von der Klinik zur Verflgung gestellt.
Wir bitten Sie, Wertgegenstande zu Hause zu lassen. Bei Verlust, Beschadigung oder Diebstahl konnen wir keine Haftung
Ubermehmen.

Wir bitten Sie, das Zimmer am Austrittstag bis spatestens um 10:00 Uhr freizugeben.






Vor der Operation

WAS GILT ES, ERGANZEND ZU DEN ANWEISUNGEN IHRER ARZTIN/IHRES ARZTES, ZU BEACHTEN?

e Tragen Sie nach dem Duschen bitte keine Bodylotion auf, da sonst notwendige Elektrodenkleber zur EKG-Uberwachung
wahrend der Operation nicht haften.

e Bitte legen Sie lhren gesamten Schmuck (Fingerringe, Halsketten, Armbanduhr, Piercings, etc.) aus hygienischen und
operationstechnischen Griinden ab. Falls das Entfernen Schwierigkeiten verursacht, informieren Sie bitte friihzeitig die
zustandige Pflegefachperson.

e Bitte tragen Sie am Operationstag kein Make-up auf.

e Nehmen Sie vor der Operation bitte Ihre Kontaktlinsen heraus.

e \Wenn Sie Trager eines Horgerates sind, bitten wir Sie, dieses nicht in den Operationssaal mitzunehmen. Ubergeben
Sie es Inrer betreuenden Pflegefachperson. Sie wird es an die Mitarbeitenden des Aufwachraumes weiterreichen,
damit Sie es direkt nach der Operation wieder einsetzen kdnnen.

e \Verzichten Sie bitte auf Haarschmuck wie z.B. Haarspangen. Wir empfehlen, lange Haare zu einem Zopf zusammen-
zubinden.

e Esist wichtig, dass Sie Zahnprothesen oder Zahnteilprothesen vor der Operation herausnehmen.

e Entfernen Sie bitte aus hygienischen und technischen Griinden (Sauerstoffmessung) Nagellack und nach Moglich-
keit samtliche kunstlichen Nagel. Besonders wichtig ist dies bei einer Operation an Hand oder Fuss.

e \Verzichten Sie vor der Operation auf das Rauchen.

e Bevor Sie am Operationstag das Spitalnachthemd anziehen, legen Sie bitte alle eigenen Kleider (inkl. Unterwésche) ab.
Sie bekommen von uns Einweg-Unterwasche, die Ihre Intimsphare zu jeder Zeit schitzen wird.






Eingriff und Betreuung

OPERATION

Die Patientinnen und Patienten stehen bei uns im Mittelpunkt. Vor, wahrend und nach der Operation kimmert sich
ein kompetentes Team um Sie. Sicherheit ist unser oberstes Gebot. Bevor die Operation beginnt, wird ein Team-
Time-Out stattfinden, bei dem alles nochmals genau Uberprift wird. Wir arbeiten mit modernsten Geraten und neuester
Infrastruktur, um eine optimale Uberwachung zu garantieren.

AUFWACHRAUM/INTERMEDIATE CARE (IMC)
Nach dem Eingriff werden Sie von den Pflegefachpersonen im Aufwachraum/IMC betreut. Sobald Ihr Zustand stabil
ist, werden Sie in Inr Zimmer verlegt. Aus RUcksicht auf andere Patientinnen oder Patienten kann wéhrend der Zeit im

Aufwachraum kein Besuch empfangen werden.

ARZTLICHE PRASENZ UND VISITE

Rund um die Uhr sind bei Bedarf die An&sthesie sowie Ihre behandelnde Arztin resp. Inr behandelnder Arzt erreichbar.
Ihre Arztin oder Ihr Arzt besucht Sie in der Regel mindestens einmal taglich, beantwortet Ihre Fragen und bespricht mit
lhnen die weitere medizinische Betreuung.

PFLEGE
Das Handeln der Mitarbeitenden in der Pflege ist ganz auf das Wohl der Patientinnen und Patienten ausgerichtet.

Die Mitarbeitenden gehen professionell und individuell auf Ihre persdnlichen Erwartungen und BedUrfnisse
ein und sehen Sie als aktive Partner im Behandlungs- und Pflegeprozess.

PHYSIOTHERAPIE
Uber die &rztlich verordnete Physiotherapie werden Sie von der zustandigen Therapiestelle informiert. Die Mitarbeiten-
den der Physiotherapie werden mit Ihnen den Behandlungsablauf individuell absprechen.
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Behandlungsleistungen

Leistungen Terminvergabe Arztwahl Arztliche Betreuung Pflegerische
Leistungen
PRIVAT Prioritérer Zugang zu den Freie Arztwahl  Operation durch behandelnde Individuelle und auf
gewlnschten medizinischen aus dem Fachérztin oder behandelden Facharzt. personliche Bedurfnisse
Leistungen. Arztenetzwerk  Tégliche Visite und kontinuierliche ausgerichtete Pflege und
Je nach medizinischer der Klinik Betreuung durch behandelnde Betreuung.
Dringlichkeit und Kapazitat Fachéarztin oder behandelnden Betreuung in der Regel durch
Prioritat bei der Vergabe von Facharzt. Visite mit anwesender diplomiertes
Opererationsterminen und Pflegefachperson in der Akutphase Pflegefachpersonal.
Zimmermn. mehrmals taglich méglich.
HALBPRIVAT Rascher Zugang zu den Freie Arztwahl  Operation durch behandelnde Individuelle Pflege und
gewUnschten medizinischen  aus dem Facharztin oder behandelten Facharzt. Betreuung.
Leistungen. Arztenetzwerk  Visite und Betreuung durch behandelnde  Betreuung in der Regel durch
Je nach medizinischer der Klinik Facharztin oder behandelnden Facharzt. diplomiertes
Dringlichkeit und Kapazitat Visite nach Moglichkeit mit anwesender Pflegefachpersonal.
BerUicksichtigung von Pflegefachperson.
Wunschen bei der Vergabe
von Operationsterminen
und Betten.
ALLGEMEIN Terminvermittiung je nach Freie Arztwahl ~ Operation durch behandelnde Pflegeleistungen geméass
(GRUND- Kapazitdt und medizinischer aus dem Fachérztin oder behandelnden Facharzt. geltenden pflegerischen
VERSICHERUNG) Dringlichkeit. Arztenetzwerk  Visite oder Betreuung in der Regel Standards.
der Klinik durch behandelnde Fachérztin oder Betreuung durch diplomiertes

behandelten Facharzt oder eine
diensthabende Arztin oder einen
diensthabenden Arzt.

Pflegefachpersonal, Fachan-
gestellte Gesundheit und
Pflegende in Ausbildung.
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Tagesablauf Besuchszeiten Therapeutische Austritte Rehabilitation

Behandlung
Rucksichtnahme auf Freie Besuchs- Therapeutische Austrittsgesprach durch Organisation nach arztlichen
Terminwlnsche zeiten ohne Behandlung geméass  behandelnde Fachérztin oder  Vorgaben, nach Moglichkeit unter
bei Untersuchungen Einschrankung medizinischer behandelnden Facharzt. Berticksichtigung der individuellen
und Therapien. Notwendigkeit Zimmeraustritt bis 10:00 Uhr. Winsche (z.B. Auswahl Reha-Klinik).
Vorgegebener sowie auf Wunsch Organisation der Kostengutsprache
Tagesablauf unter zusétzliche mit der Krankenversicherung.
Berucksichtigung von Behandlungen.
individuellen Wunschen.
Rucksichtnahme auf Taglich von Therapeutische Austrittsgesprach durch Organisation nach arztlichen
Terminwlnsche 09:30-11:30 Unhr Behandlung geméss  behandelnde Fachérztin oder  Vorgaben, nach Méglichkeit unter
bei Untersuchungen und medizinischer behandelnden Facharzt. Berucksichtigung der individuellen
und Therapien. 13:30-20:00 Uhr Notwendigkeit. Zimmeraustritt bis 10:00 Unr.  Wunsche (z.B. Auswahl Reha-Klinik).
Vorgegebener Tages- oder nach Organisation der Kostengutsprache
ablauf nach Méglichkeit RUcksprache mit der Krankenversicherung.
unter Bertcksichtigung mitdem
von Patientenwlnschen.  Pflegefachpersonal
Vorgegebener Téglich von Therapeutische Austrittsgesprach durch Organisation nach arztlichen Vor-
Tagesablauf 13:30-20:00 Uhr Behandlung geméass  behandelnde Fachérztin oder  gaben und gemass Verflgbarkeit.

medizinischer
Notwendigkeit.

behandelnden Facharzt.
Zimmeraustritt bis 10:00 Uhr.

Organisation der Kostengutsprache
mit der Krankenversicherung.
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(Gastronomie

Leistungen Wasser, Kaffee Softgetranke/  Wein- Haupt- Belair-MenU* Afternoon-Tea
Tee Fruchtsafte angebot mahlzeiten*

PRIVAT Kostenlos  Kostenlos Kostenlos Kosten- Freie Auswahl Kulinarisches Kaffee oder
(Premium- pflichtig nach Angebot Erlebnis fur Tee mit einer
selection) (Standardmenus, zwel Personen kulinarischen

saisonale (inkl. Wein) Uberraschung

Spezialitaten
und a la carte)

HALBPRIVAT Kostenlos  Kostenlos Kosten- Kosten- StandardmenUs Kaffee oder
(Premium- pflichtig pflichtig und saisonale Tee
selection) Spezialitaten

inklusive,

50% Kosten-
beteiligung bei a la
carte-Menus

ALLGEMEIN Kostenlos  Kostenpflichtig,  Kosten- Kosten- Standardments
(GRUND- ausser beim pflichtig pflichtig inklusive;
VERSICHE- FrUhstuck und saisonale

RUNG) Mittagessen Spezialitaten gegen

Aufpreis erhaltlich

*Individuell zusammengestellte Gerichte auf Anfrage: ohne Zusatzkosten fur Privatversicherte, ansonsten kostenpflichtig.
Selbstverstandlich bieten wir auch fUr Ihren Besuch verschiedene Gastronomieleistungen an. Diese werden gemass a la carte-Angebot
verrechnet. Fragen Sie bitte unsere Mitarbeitenden.
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Serviceleistungen

Leistungen

Zimmer

TV

Tageszeitung/
Zeitschriften

Wascheservice

PRIVAT

Komfortables Einbettzimmer;

Ausstattung:

Fernseher und Multimedia-
gerat am Bett, Haartrockner,
Bademantel, Frotteeslippers,
Duschgel, Shampoo und

Bodylotion

Gebuhrenfrei

Freie Auswahl
im Rahmen des
Klinikangebots

Kostenloser
Wascheservice

HALBPRIVAT

Zweibettzimmer,;

Ausstattung: Multimedia-

gerét am Bett

Haartrockner, Duschgel

und Shampoo

GebUhrenfrei

Freie Auswahl
im Rahmen des
Klinikangebots

Kostenloser
Wascheservice

ALLGEMEIN
(GRUND-
VERSICHERUNG)

Mehrbettzimmer;

Multimediagerat am Bett
(TV/Zeitschriften gegen

Gebuhn)

CHF 6~/Tag

Kostenpflichtig
im Rahmen des
Klinikangebots.
Zur freien
Verflgung in der
Cafeteria.

Nein
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Buchung von kosten- Services Post- Parkplatze Fahrdienst

pflichtigen Hotelzimmern service

far Angehorige

Reservation durch Klinik Auf Wunsch Terminkoordination Ja Kostenlos Von zu Hause in die Klinik
von Coiffeur, ManikUre, Pedikure, und von der Klinik nach
Ern&hrungsberatung, Massagen Hause / in die Reha
in der Klinik

Reservation durch Klinik Auf Wunsch Terminkoordination Nein Kostenpflichtig Gegen Aufpreis
von Coiffeur, Manikire, Pedikure, erhaltlich
Ernahrungsberatung, Massagen
in der Klinik

Nein Nein Nein Kostenpflichtig Gegen Aufpreis

erhaltlich

17
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Mehr Service und Komfort

ZIMMER-UPGRADE

Wir bieten unseren Patientinnen und Patienten schtne Mehrbett-, Doppel- oder Einzelzimmer an, die alle
standardméssig Uber eine moderne Infrastruktur verfligen. Sollten Sie sich fUr ein Upgrade auf ein Einzelzimmer
interessieren, profitieren Sie von einem grésseren Platzangebot und zusétzlichen Leistungen.

Bei Fragen und Buchungen betreffend unserer Zimmer kontaktieren Sie uns unter Tel. +41 52 632 19 05 oder
dispo@belair.ch.
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Anfahrt, Offnungszeiten und Lageplan

ADRESSE
Privatklinik Belair
24 Pl 7 & & 2 .
%, %05\ cfa K- Rietstrasse 30
£ 2 Deutschland
° H Nord 7 Emmersber: CH-8200 Schaffhausen
® o
’%s, : (p] s:s .
——— B, OFFNUNGSZEITEN
/7/3[,535 Schiitzenhaus . . .
“i [Pl - - Montag bis Freitag von 07:30 bis 19:30 Uhr
g ~ EV - Wochenende und Feiertage von 08:00 bis 16:00 Uhr
_als § &£ , , .
BELAIR & $ N Munot Sollten Sie oder Ihr Besuch ausserhalb dieser Offnungs-
g N 1] - zeiten eintreffen, nutzen Sie bitte die Klingel am Haupt-
ﬁ S, g 8 strasse N
g’ Fisenstaube [%%@% % Altstadt ° eingang.
H ctrasse ennoferd AUTO
Die Privatklinik Belair verfugt Uber einen kostenpflichtigen
Eatau Zarich Parkplatz. Dieser ist ausschliesslich von der Rietstrasse
Sigid St.Gallen
v Cholfrst. gpSlidmss e her zuganglich.
A aracse
it ottt g
ov

Vom Bahnhof Schaffhausen flihrendie Buslinien 3 (Sommer-
wies), 4 (Birch) und 7 (Neuhausen Bahnhof SBB) in die
Privatklinik Belair. Die Abfahrt erfolgt auf der Bahnhofsseite.
Die Privatklinik liegt 100 Meter von der Haltestelle «Schit-
zenhaus» entfernt. Auf\WWunsch organisieren wir einen Trans-

port in die Klinik.



Privatklinik Belair - Rietstrasse 30 - CH-8200 Schaffhausen - Tel. +41 52 632 19 00 - info@belair.ch - www.belair.ch

fety,
(&* Ve
6 %
7 1S09001 «/
% S
& @
A‘,77‘7511 B>

1
%ﬁ Fur weiterfUhrende Informationen zum Klinikaufenthalt benutzen Sie den abgebildeten QR-Code.
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